
 

                                                                                             

 

 

 

  

 

 

 
โดยองค์การบริหารส่วนตำบลหนองกุงใหญ่ 

ตำบลหนองกุงใหญ่  อำเภอกระนวน จังหวัดขอนแก่น 
 

 

 

 

แนว างในการ ระ  ติตน างจริย รร ค าอ ิบายและตัวอย่าง  ติกรร ตา  าตร าน าง
จริย รร  ส าหรับเจ าหน า   ของรั  



สาระสำคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ได้กำหนดให้พนักงานส่วนท้องถิ่นพึงปฏิบัติตนเพื่อรักษาจริยธรรม ดังต่อไปนี้ 
 

ก. จริยธรรมหลัก 
 (๑) ยึด ั นในสถาบันหลักของ ระเ ศ อันได แก่ ชาติ ศาสนา  ระ หากษัตริย์และ  การ กครอง

ระบอบ ระชา ิ ไตยอัน   ระ หากษัตริย์ รงเ ็น ระ ุข โดยยึดถือผล ระโยชน์ ของ ระเ ศชาติเ ็นสำคัญ 
 ระ  ติ ฏิบัติตนอยู่ในกรอบศ ล รร อันด และเ ิด ูนรักษาไว ซึ ง สถาบัน ระ หากษัตริย์ 

 (๒) ซื อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน า     ฏิบัติหน า   อย่างตรงไ ตรง าตา  กฎห ายและตา  านอง
คลอง รร  โ ร่งใส และ  จิตสานึก   ด   

(๓) กล าตัดสินใจ และกระ าในสิ ง   ถูกต องชอบ รร  และกล าแสดงควา คิดเห็น คัดค าน หรือเสนอ
ให   การลงโ ษผู     าสิ งไ ่ถูกต อง 

 (๔) คิดถึง ระโยชน์ส่วนรว  ากกว่า ระโยชน์ส่วนตัว และ  จิตสา ารณะ  
 (๕)  ุ่งผลสั    ิ์ของงานและภารกิจขององค์กร กครองส่วน  องถิ น 
 (๖)  ฏิบัติหน า   อย่างเ ็น รร   ราศจากอคติ และไ ่เลือก ฏิบัติ โดยการ  ใช ควา รู สึกหรือ

ควา สั  ัน ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของควา แตกต่าง างเชื้อชาติ ศาสนา เ ศ อายุ  สภา ร่างกาย สถานะของ
บุคคลหรือ านะ างเศรษ กิจสังค  

 (๗) ดารงตนเ ็นแบบอย่าง   ด และรักษาภา ลักษณ์ของ างราชการ ด วยการรักษา  เก ยรติศักดิ์ของ
ควา เ ็น นักงานส่วน  องถิ น รว  ั้ง ฏิบัติตนเ ็น ลเ ืองด และดาเนินช วิตตา  หลัก รัชญาของเศรษ กิจ
 อเ  ยง 
ข. จริยธรรมท่ัวไป 

 (๑) ยึด ั น รร าภิบาลและอุ ิศตนเ ื อ ระโยชน์สุขแก่ ระชาชน  
 (๒) ดูแลรักษาและใช  รั ย์สินของ างราชการอย่าง ระหยัด คุ  ค่า และ ระ ัดระวังไ ่ให เกิดควา 

เส ยหาย  
(๓) ต อง ฏิบัติหน า   ด วยควา สุภา  เร ยบร อย และ  อั ยาศัย   ด   
(๔)  ุ่งบริการ ระชาชน และแก  ัญหาควา เดือดร อนของ ระชาชน ด วยควา  เ ็น รร  รวดเร็ว 

เส อภาค และเคาร ศักดิ์ศร ควา เ ็น นุษย์  
(๕) จัด ำบริการสา ารณะ และกิจกรร สา ารณะ ต องคานึงถึงคุณภา ช ว ิต     เ ็น ิตรต่อ

สิ งแวดล อ   
(๖) ให ข อ ูลข่าวสารตา ข อเ ็จจริงแก่ ระชาชนอันอยู่ในควา รับผิดชอบของตนอย่าง  ถูกต อง

ครบถ วนและไ ่บิดเบือน  
(๗) เร ยนรู และ ัฒนาตนเองอย่างต่อเนื อง เ ื อเ ิ  ข ดควา สา ารถให กับองค์กร กครอง  ส่วน

  องถิ นอย่างยั งยืน  
(๘) ไ ่กระ าการอัน  ลักษณะเ ็นการขัดกันระหว่าง ระโยชน์ส่วนบุคคลกับ ระโยชน์ ส่วนรว   
(๙) ต อง ฏิบัติตา  ระ วลจริย รร อย่างตรงไ ตรง า และไ ่กระ าการเล  ยง ระ วล จริย รร น ้ 
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คำอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม  
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๑  

ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์และการ ปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

 
คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ  
ส่งเสริ  สนับสนุน.และ ิ ักษ์รักษาสถาบันหลักของ 
 ระเ ศ โดยการรักษาผล ระโยชน์และชื อเส ยงของ 
 ระเ ศชาติ การ ฏิบัติตา  หลักศาสนา การ 
เ ิด ูนรักษาไว ซึ งสถาบัน ระ หากษัตริย์ รว  ั้ง 
 ฏิบัติตา รั  รร นูญ และกฎห าย  
คำอธิบาย  
ยึดม่ัน ห ายถึง ก. ยึดถืออย่าง ั นคง ไ ่ 
เ ล  ยนแ ลงง่าย ๆ เช่น ยึด ั นในหลักการ ยึด ั นใน
ตัวบุคคล  
ส่งเสริม ห ายถึง ก. เกื้อหนุน ช่วยเหลือ  
สนับสนุนให ด ขึ้น สนับสนุน ห ายถึง ก.  
ส่งเสริม ช่วยเหลืออุ การะ  
พิทักษ์ ห ายถึง ก. ดูแลคุ  ครอง  
รักษา ห ายถึง ก. ระวัง เช่น รักษาสุขภา  ดูแล 
เช่น รักษา รั ย์ส บัติ,  ้องกัน เช่น รักษา 
บ านเ ือง สงวนไว  เช่น รักษาไ ตร   
เทิดทูน ห ายถึง ก. ยกย่อง เชิดชูไว เ ็น   เคาร  
ต่อต าน ห ายถึง ก.  ะ ะไว ต าน านไว สู รบ 
 ้องกันไว   
ปฏิปักษ ์ ห ายถึง (๑) น. ฝ่ายตรงกันข า , ข าศึก, 
ศัตร ู(๒) ว.    ตรงกันข า  เช่น ฝ่าย ฏิ ักษ์ 
 

ยึด ั นในสถาบันหลักของ ระเ ศฯ เช่น 
 ๑. แสดงออกถึงควา ภู ิใจในชาติ และยึดถือ 
ผล ระโยชน์ของ ระเ ศชาติเ ็นสำคัญ  
๒.  ก ้อง ดูแลผล ระโยชน์และควา  ั นคงของ 
 ระเ ศชาติ  
๓. ยึด ั นและ ิ ักษ์รักษาไว ซึ งเอกราชและอ ิ ไตย 
ของชาติให คงอยู่อย่าง  เก ยรติภู ิ  
๔. ไ ่แสดงออกในลักษณะการดูห ิ น เหย ยดหยา  
หรือไ ่กระ ำการอันเ ็นการ ำลายควา  ั นคงของ 
ชาติ รว  ั้งไ ่กระ ำการอันเ ็นการให ร ายหรือ 
ก่อให เกิดควา เสื อ เส ยต่อ ภา ลักษณ์ของ ระเ ศ 
๕.  ฏิบัติตา หลักศาสนา   ตนนับถือ และเคาร ใน 
ควา แตกต่างของการนับถือศาสนา 
๖.  ระ  ติ  ฏิบัติตนอยู่ในกรอบศ ล รร อันด  
๗. ยกย่อง เชิดชู สถาบัน ระ หากษัตริย์  
๘. ไ ่แสดงการต่อต าน หรือกระ ำการอันอาจเ ็น 
 ฏิ ักษ์ต่อการ กครองระบอบ ระชา ิ ไตย อัน   
 ระ หากษัตริย์ รงเ ็น ระ ุ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๒ 

 ซื่อสัตย์สุจริตมีจิตสำนึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที 
 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ  ฏิบัติหน า   อย่างตรงไ ตรง าตา  
กฎห าย และต า   ำนองคลอง รร     จิตสำนึก   
ด โดย  ควา สุจริตใจเ ็น   ตั้ง และ  ควา  ร อ รับ 
การตรวจสอบและรับผล จากการกระ ำของตน 
คำอธิบาย 
ซื่อสัตย ์ห ายถึง ก.  ระ  ติตรงและจริงใจ ไ ่คิด
คด รยศ ไ ่คดโกงและไ ่หลอกลวง  
ความซ่ือสัตย์ 
 (วิกิ  เด ย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) ห ายถึง แง่ ุ หนึ ง
ของศ ล รร  แสดงถึง คุณลักษณะ างบวกและ
คุณ รร  เช่น ควา ซื อสัตย์สุจริต ควา จริงใจ และ
ควา  ตรงไ ตรง า  ร อ ด วยควา  ระ  ติตรง 
ตลอดจน การงดเว นการโกหก การคดโกง หรือ การ
ลักขโ ย เ ็นต น ยิ งไ กว่านั้น ควา ซื อสัตย์ ยัง
ห ายถึง ควา น่าไว วางใจ ควา ภักด  ควา เ ็น
 รร และควา บริสุ  ิ์ใจอ กด วย 
 ความซ่ือสัตย์(โครงการศึกษาและ ัฒนาแบบ 
 ระเ ินจริย รร ข าราชการ ลเรือน, สำนักงาน 
ก. ., ๒๕๕๗) ห ายถึง การ ฏิบัติ ให ถูกต องตา 
กฎห าย กฎข อบังคับ ั้งหลาย ไ ่คดโกง ไ ่ลัก
ขโ ย ไ ่เอาของหลวง าเ ็น ของตน แต่ควา 
ซื อสัตย์ต่อกฎระเบ ยบหรือ 
 

ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี และรับผิดชอบ ต่อ
หน้าที ่เช่น  
๑.  ฏิบัติหน า   ด วยควา จริงใจ ตรงไ ตรง า ไ ่
กระ ำการแสวงหา ระโยชน์โดย ิชอบ ในงานหรือ
อาช  ของตน  
๒. ตรงต่อเวลา ั้งการ า ฏิบัติหน า   และ การนัด
ห าย  
๓.  ฏิบัติหน า   ด วยควา รอบคอบ ถูกต อง รวดเร็ว 
เต็ กำลังควา สา ารถ  
๔. กล ารับผิดชอบในควา ผิด ลาด   เกิดข้ึน จาก
การ ฏิบัติหน า    และ ร อ รับการ ตรวจสอบ 
รว ถึงรับผิดชอบต่อผลการกระ ำ ของตนเอง 
อ ิบายสิ ง   ตนได  ฏิบัติอย่าง   เหตุผลและ ชอบ
 รร  กล ายอ รับผลด และ ผลเส ย   เกิดจาก การ
กระ ำของตนเอง  
๕.   จิตสำนึกต่อการ ฏิบัติหน า      ได รับ  อบห าย
อย่างเต็ ควา สา ารถ โดยคำนึงถึง  ระโยชน์ของ
 างราชการและ ระชาชน และ  ร อ    จะรับผิด
เ ื อ ำงานผิด ลาดและ ยินด  แก ไข 
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คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ข อบังคับเ ่านั้นอาจไ ่เ  ยง อ นักการเ ืองและ 
เจ าหน า   ของรั ต อง  จิตสำนึกของควา ซื อสัตย์อยู่ 
ตลอดเวลา ไ ่หา างต ควา กฎห ายหรือข อบังคับ 
ให ตนเองสา ารถ คอร์รั ชันได   
สุจริต ห ายถึง น. ควา  ระ  ติชอบ  
สุจริตใจ ห ายถึง ว. บริสุ  ิ์ใจ จริงใจ เช่น เขา 
ช่วยเหลือเด็กคนนั้นด วยควา สุจริตใจ ไ ่ได หวังสิ ง 
ตอบแ น  
มโนสุจริต ห ายถึง น.ควา  ระ  ติชอบ างใจ    
๓ อย่าง ได แก่ ควา ไ ่โลภอยากได ของ ของผู อื น ๑ 
ควา ไ ่ ยาบา  ๑ ควา เห็นถูก ตา  ำนองคลอง 
 รร  ๑  
จิตสำนึก ห ายถึง น. ภาวะ   จิตตื นและรู ตัว 
สา ารถตอบสนองต่อสิ งเร าจาก ระสา สั ผัส  ั้ง 
๕ คือ รู  เส ยง กลิ น รส และสิ ง   สั ผัสได ด วยกาย 
รับผิดชอบ ห ายถึง ก. ยอ รับผล ั้ง   ด และไ ่ด ใน 
กิจการ   ตนได  ำลงไ หรือ   อยู่ในควา ดูแล ของ
ตน เช่น ส ุห์บัญช รับผิดชอบเรื องเก  ยวกับ การเงิน 
ความรับผิดชอบ (โครงการศึกษาและ ัฒนาแบบ 
 ระเ ินจริย รร ข าราชการ ลเรือน, สำนักงาน 
ก. ., ๒๕๕๗) ห ายถึง ควา รับรู หรือควา  
ตระหนักในภาระหน า   ของตนว่า  อะไรบ าง    
ขอบเขต ากน อยเ  ยงใด และถ า  ควา  ผิด ลาด 
เกิดข้ึนก็จะต องยอ รับผิด 

๖.  ฏิบัติหน า   ด วยควา รับผิดชอบต่อสังค  
สิ งแวดล อ  และคำนึงถึงหลักสากลในการ  ฏิบัติ 
ตา หลักสิ  ิ นุษยชนในงานของตน เช่น เข าร่ว  
กิจกรร    เ ็น ระโยชน์ต่อสังค  และ ระเ ศชาติ 
โดยไ ่ก่อให เกิดผลเส ยต่อ องค์กร   สังกัด  
๗. อด นหรือยับยั้งชั งใจต่อผล ระโยชน์    เย า ยวน 
โดยคำนึงถึงเก ยรติและศักดิ์ศร   
๘. ไ ่นำข อ ูลสำคัญหรือข อ ูลควา ลับ ของ 
หน่วยงานและของ างราชการไ ใช เ ื อ การ 
แสวงหาผล ระโยชน์ส่วนตนหรือ วก  อง 
 ๙. ยอ รับฟังควา คิดเห็นของผู อื นและ ร อ     จะ 
แก ไขหรือ รับ รุงเ ื อ บข อผิด ลาด โดยเร็ว   สุด 
๑๐. ให คำ รึกษาแนะนำผู อื นด วยควา ซื อสัตย์ 
ตรงไ ตรง า และให ข อ ูลรายละเอ ยด    ส บูรณ์ 
ครบถ วน เ  ยง อ  
๑๑. ไ ่ใช เวลาและ รั ยากรของ างราชการ เ ื อ 
ไ  ำงานภายนอกให ผล ระโยชน์กับ ตนเองและ 
ครอบครัว  
๑๒. ระ ัดระวัง ใส่ใจในการ ฏิบัติงานเ ื อ รักษา 
 รั ย์สินสา ารณะ และสิ งแวดล อ   
๑๓. ไ ่ลอกหรือนำผลงานของผู อื น าใช เ ็น ของ 
ตนเองโดย ิได ระบุแหล่ง    า รว  ั้ง การไ ่ใช  
สิ งของ วัสดุอุ กรณ์ หรือซอฟต์แวร์   เ ็นการ 
ละเ ิดลิขสิ  ิ์หรือผิดกฎห าย  
๑๔. ไ ่เล  ยงหรือ ฏิเส ควา รับผิดชอบ ไ ่ 
กล่าวโ ษผู อื นเ ื อเกิดข อผิด ลาด 
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คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ความพร้อมรับผิด (คู่ ืออบร วิ ยากรการ  ้องกัน 
 ุจริต โครงการเสริ สร างคุณ รร  จริย รร และ 
 รร าภิบาลในสถานศึกษา “ ้องกันการ ุจริต”, 
ส  . และสำนักงาน  . .ช.) ห ายถึง การ ฏิบัติ 
หน า    ของเจ าหน า    ของรั หน่วยงาน ซึ ง ยึดหลัก
ด านคุณ รร  จริย รร  โดยคำนึงถึงควา  ถูกต อง
ตา กฎห าย จรรยาบรรณวิชาช  อย่าง   
 ระสิ  ิภา  เ ็น    ยอ รับและเชื อถือจาก 
ผู รับบริการหรือผู   ส่วนได ส่วนเส ย   แสดงถึงควา  
 ยายา ในการ ฏิบัติหน า   อย่างเต็ ควา สา ารถ 
พฤติกรรมตามค่านิยมซื่อสัตย์รับผิดชอบ (รายงาน 
การวิจัย กรณ ศึกษาบุคคลตัวอย่างและ เครื องช ้วัด 
เ ื อนำไ สู่การ ัฒนา  ติกรร  ข าราชการยุคให ่, 
สำนักงาน ก. ., ๒๕๔๗) ห ายถึง การ   ข าราชการ 
 ฏิบัติหน า   อย่างเต็  ควา สา ารถด วยการ ุ่ เ  
กำลังกาย สติ ัญญา และเวลาให แก่ างราชการ 
 ฏิบัติงานได สำเร็จ ตรงตา กำหนดเวลา และตรง 
ตา การนัดห าย   ควา เส ยสละในการ  ฏิบัติงาน
   บางครั้งอาจต อง ฏิบัตินอกเหนือจาก หน า   หรือ
เวลาราชการ  ั้งน ้ เ ื อผล ระโยชน์ของ  าง
ราชการหรือ  ระชาชน ไ ่นำ รั ยากรของ าง 
ราชการ าใช เ ็นของส่วนตัว และแสดง  ติกรร     
คงไว ซึ งเก ยรติของข าราชการ โดยไ ่โอนอ่อนต่อ 
ควา   ุจริต หรือผู   อิ  ิ ล 
 
 

๑๕.  ฏิบัติงานด วยควา รอบคอบ ใส่ใจ ระ ัดระวัง 
ถูกต อง รักษาผล ระโยชน์สา ารณะ อย่างเต็  
ควา สา ารถ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๓  
กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม 

 
คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ กล าตัดสินใจและยกย่องผู     ำในสิ ง    
ถูกต อง ชอบ รร  และกล าแสดงควา คิดเห็น 
คัดค าน หรือเสนอให   การลงโ ษผู     ำสิ ง   ไ ่ 
ถูกต อง รว  ั้งไ ่ยอ กระ ำในสิ ง   ไ ่เห าะส  
เ  ยง เ ื อรักษา ระโยชน์หรือสถานภา ของตนเอง 
คำอธิบาย  
กล้า ห ายถึง ก. ไ ่กลัว, ไ ่ครั นคร า  ถูกต อง 
ห ายถึง ก. ไ ่ผิด เช่น คำตอบถูกต อง  
ชอบธรรม ห ายถึง ว. ถูกตา หลัก รร  ถูกตา  
นิตินัย  
ชอบ ห ายถึง (๑) ก. ถูกต อง เช่น คิดชอบ ชอบ
แล ว (๒) ก. เห าะ เช่น ชอบด วยกาลเ ศะ (๓) ก. 
  สิ  ิ์ เช่น ชอบ   จะ ำได  ทำนอง ห ายถึง น.  าง
, แบบ, แบบอย่าง, เช่น  ำนองคลอง รร   ำนอง
เด ยวกัน 
 คลองธรรม (คู่ ือการกำหนดส รรถนะ ในราชการ 
 ลเรือน: คู่ ือส รรถนะหลัก, สำนักงาน ก. ., 
๒๕๕๓) ห ายถึง การยึด ั น ในควา ถูกต องชอบ 
 รร  และจริย รร   
การยึดม่ันในความถูกต้องชอบธรรม และ 
จริยธรรม (คู่ ือการกำหนดส รรถนะใน ราชการ
 ล เรือน: คู่ ือส รรถนะหลัก, สำนักงาน ก. ., 
๒๕๕๓) ห ายถึง การดำรงตน และการ ระ  ติ
 ฏิบัติตนใน วิถ แห่งควา ด งา  ควา ถูกต อง  ั้งใน
กรอบของ กฎห ายง 

กล ายืนหยัด ำในสิ ง   ถูกต องชอบ รร  เช่น  
๑.  ฏิบัติหน า   ให ถูกต อง ชอบ รร   
๒. รับผิดชอบต่อผลการกระ ำของตนเอง อ ิบาย 
สิ ง   ตนได  ฏิบัติอย่าง  เหตุผลและชอบ รร  กล า 
ยอ รับผลด  และผลเส ย   เกิดจากการกระ ำ ของ 
ตนเอง  
๓. กล าแจ งเหตุหรือร องเร ยนเ ื อ บเห็น การ 
กระ ำผิด แ  ผู กระ ำผิดจะเ ็นเ ื อน ร่ว งาน 
หรือ ผู บังคับบัญชาในหน่วยงานเด ยวกัน  
๔. เ ิดเผยการ ุจริต    บเห็นหรือรายงาน การ 
 ุจริต ระ  ติ ิชอบต่อผู บังคับบัญชาหรือ ผู    
หน า   รับผิดชอบโดยไ ่ ล่อย ละละเลย  
๕. ให  ควา ช่วยเหลือ ระชาชน   ถูกละเ ิดหรือ 
ได รับการ  ฏิบัติ   ไ ่เ ็น รร  
 ๖. ไ ่หล กเล  ยงกฎห ายหรือใช ช่องว่าง าง 
กฎห าย เ ื อเอ้ือ ระโยชน์ให แก่ตนเองหรือผู อื น  
๗.  ฏิบัติงานตา หลักวิชา ตา หลักการ และ 
จรรยาบรรณ โดยไ ่ ระน  ระนอ กับควา เลว ไ ่ 
หวั นเกรงต่อการข่ ขู่หรืออิ  ิ ลใด ๆ  
๘. ให รางวัลแก่ผู กระ ำควา ด  และกล าลงโ ษ 
ผู กระ ำผิดอย่างเห าะส  เ ็น รร   
๙. ไ ่ใช ระบบ คอ  ิวเตอร์ของสำนักงาน ในการ
เผยแ ร่ข อ ูล   ไ ่ เห าะส ใน าง ศ ล รร  
ขนบ รร เน ย  และจาร ต  ระเ ณ หรือละเ ิด
กฎห าย เช่น การสร างควา  เส ยหาย แก่ชื อเส ยง 
และ รั ย์สิน การ  ไว  ซึ งสื อลา ก 
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คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
คุณ รร  จริย รร  และจรรยาบรรณแห่ง วิชาช   
เ ื อภา ลักษณ์ ศักดิ์ศร  ชื อเส ยง และ เก ยรติยศของ
ควา เ ็นข าราชการ  ด    ติกรร ตา ค่านิย กล า
ยืนหยัด ำในสิ ง    ถูกต อง (รายงานการวิจัย 
กรณ ศึกษาบุคคล ตัวอย่างและเครื องช ้วัดเ ื อนำไ สู่
การ ัฒนา   ติกรร ข าราชการยุคให ่, สำนักงาน 
ก. ., ๒๕๔๗) ห ายถึง การ ฏิบัต ิหน า    ของ
ข าราชการ   กล าต าน านกับอิ  ิ ลหรือ 
ผล ระโยชน์ ั้ง    าจากภายในหน่วยงานเอง หรือ
จากภายนอก   จะ ำให ข าราชการผู นั้น  ฏิบัติไ ่
ถูกต องตา ระเบ ยบกฎเกณฑ์ หรือ หลัก
จรรยาบรรณวิชาช  ของตน  ั้งกล า    จะ ูดและ
กระ ำเ ื อรักษาผล ระโยชน์ ของ างราชการ เ ื อ
 บเห็นการกระ ำ   ไ ่ ถูกต อง และ ยายา 
หล กเล  ยงไ จาก สถานการณ์   เส  ยงต่อการกระ ำ
ผิด ซึ งรว ถึง การหาควา  ช่วยเหลือจากผู   อำนาจ
กว่าเ ื อ  ้องกันไ ่ให เกิดสถานการณ์   ไ ่ถูกต องขึ้น 

อนาจาร การส่งต่อจดห ายอิเล็ก รอนิกส์    เ ็น 
การรบกวน สร างควา รำคาญหรือเ ็น การโฆษณา 
สินค า  ุรกิจและบริการ นอกเหนือจาก   ราชการ 
กำหนด รว ถึงการใช  คอ  ิวเตอร์หรือสื อ   ไ ่ 
เห าะส ขณะ  ำงาน เช่น การเล่น นันออนไลน์
การเข า เว็บไซต์   ไ ่เห าะส  หรือดูหนังออนไลน์ 
๑๐. ใช ดุล ินิจอย่าง  เหตุ  ผลในการตัดสินใจ 
กระ ำหรือไ ่กระ ำด วยควา สุจริตใจ เ ื อ 
 ระโยชน์ของส่วนรว หรือ ระชา ชน เ ็นสำคัญ 
กล าคัดค านในสิ ง   ไ ่ถูกต องไ ่ ชอบ รร  เช่น  
๑. ไ ่ ำผิดระเบ ยบ กฎห ายแ  ผู บังคับบัญชา จะ
สั งให  ำในสิ ง   ไ ่ถูกต องก็กล า   จะคัดค าน 
ตรวจสอบตา กระบวนการ 
 ๒. บัน ึกการคัดค านการดำเนินการ   ไ ่ ถูกต องไว 
ในรายงานการ ระชุ หรือในการ เสนอเรื อง แล วแต่
กรณ 
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 าตร าน างจริย รร  ข อ    ๔  
คิดถึง ระโยชน์ส่วนรว  ากกว่า ระโยชน์ส่วนตัว และ  จิตสา ารณะ 

 
คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ คิดถึง ระโยชน์ของส่วนรว เ ็น   ตั้ง   
ควา  เส ยสละ และ  จิตสา ารณะในการ  ฏิบัติ
หน า    รว  ั้งไ ่กระ ำการอัน   ลักษณะเ ็นการ
ขัดกันระหว่าง ระโยชน์ส่วน บุคคลและ ระโยชน์
ส่วนรว   
คำอธิบาย 
 คิดถึง ห ายถึง ก. นึกถึง นึกถึงด วยใจผูก ัน 
 ระโยชน์ส่วนรว  (วิกิ จนานุกร  ๒๒ ก.ค. 
๒๕๖๒) ห ายถึง  
(๑) น. สิ ง   เ ็นผลด แก่คนส่วนใหญ่ในกลุ่  ๆ หนึ ง, 
ภาวะ   เกิดผลด เช่นนั้น 
 (๒) น. สิ ง   เ ็นผลด แก่ ระชาชนส่วนใหญ่, ภาวะ   
เกิดผลด เช่นนั้น  
(๓) น. (กฎห าย)  ระโยชน์อันเกิดจากการ จัด ำ
บริการสา ารณะหรือการจัดให   สิ ง สา ารณู โภค, 
ภาวะ   เกิด ระโยชน์เช่นนั้น 
 (๔) น. (กฎห าย, ไ ย)  ระโยชน์ต่อสา ารณะ 
หรือ ระโยชน์อันเกิดจากการจัด ำบริการ 
สา ารณะหรือการจัดให   สิ งสา ารณู โภค หรือ 
 ระโยชน์อื นใด   เกิดจากการดำเนินการ หรือ การ
กระ ำซึ ง  ลักษณะเ ็นการส่งเสริ  หรือ สนับสนุน
 ระชาชนเ ็นส่วนรว ) 

คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ 
ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ เช่น  
๑. สา ารถแยกเรื องส่วนตัวออกจากหน า    การงาน 
ไ ่แสวงหา ระโยชน์โดย ิชอบจาก ตำแหน่งหน า    
เช่น ไ ่ใช ควา สนิ ส่วนตัว  ูนบำเหน็จ ิเศษแก่ 
ผู ใต บังคับบัญชา 
 ๒. ไ ่เอา ระโยชน์ส่วนตน า ำให  ระโยชน์ 
ส่วนรว  ต องเส ยไ  เช่น  ฏิบัติงานตา อำนาจ 
หน า   โดยไ ่ ดำเนินการอันจะเ ็นการสร าง การ
ผูก ัดหรือรับว่าจะ ดำเนินการในเรื อง   อยู่ 
นอกเหนืออำนาจหน า   ของตนโดยจงใจ  
๓.   จิตสำนึกในการใช  รั ย์สิน บุคลากร และ เวลา 
ของหน่วยงานอย่างคุ  ค่าและเ ็น  ระโยชน์ต่อ 
ส่วนรว ในงานและอาช  ของตน 
 ๔.   จิตสา ารณะ จิตอาสา อุ ิศตน ฏิบัติ หน า    
โดยคิดถึงควา ผาสุกและ ระโยชน์ ส่วนรว ของ 
 ระชาชน  
๕.  ฏิบัติตา  าตรการ างกฎห ายเก  ยวกับ 
ผล ระโยชน์ ับซ อน คู่ ือ แนว างการจัดการ 
ผล ระโยชน์ ับซ อนของหน่วยงานของตน  
๖. หล กเล  ยงไ ่เข าไ อยู่ในสถานการณ์   จะได  
 ระโยชน์จากการ ฏิบัติหน า   ของตน 
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คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ประโยชน์ส่วนรวม (หลักสูตรต าน ุจริตศึกษา : 
การคิดแยกแยะระหว่างผล ระโยชน์ส่วนตน กับ 
ผล ระโยชน์ส่วนรว , ดร.ดำรงค์ ชลสุข, ๒๕๖๑) 
ห ายถึง หรือผล ระโยชน์สา ารณะ  ระโยชน์ของ
ชุ ชนโดยรว  ไ ่ใช่ผลรว ของ  ระโยชน์ของ 
 ัจเจกบุคคล และไ ่ใช่ ผล ระโยชน์ของกลุ่ ชน 
 ระโยชน์ส่วนตัว (หลักสูตรต าน ุจริตศึกษา : การ
คิดแยกแยะระหว่างผล ระโยชน์ส่วนตน กับ 
ผล ระโยชน์ส่วนรว , ดร.ดำรงค์ ชลสุข, ๒๕๖๑ 
ห ายถึง ผล ระโยชน์   บุคคลได รับ โด ยอาศัย 
ตำแหน่งหน า   ของตนหา ผล ระโยชน์จากบุคคล 
หรือกลุ่ บุคคล    ั้ง    เก  ยวกับเงิน องและไ ่ได 
เก  ยวกับเงิน อง เช่น    ดิน หุ น ตำแหน่ง หน า    
สั   าน ส่วนลด ของขวัญ หรือสิ ง   แสดงน้ำใจ 
ไ ตร  อื น ๆ การลำเอ ยง การเลือก ฏิบัติ เ ็นต น 
ผลประโยชน์ส่วนตน (คู่ ือ ้องกันผล ระโยชน์  ับ
ซ อน, สำนักงาน ลัดกระ รวงการคลัง, ๒๕๖๐) 
ห ายถึง ผล ระโยชน์ส่วนบุคคล ซึ งผล ระโยชน์น ้
อาจเ ็นตัวเงินหรือ รั ย์สิน อื น ๆ รว ถึง
ผล ระโยชน์ในรู แบบอื น ๆ     ำให ผู ได รับ ึง อใจ 

๗.   ส่วนในการช่วยเหลือสังค ในเรื องต่าง ๆ    เ ็น 
 ัญหา หรือเกิดควา เดือดร อน โดยรู ถึง สิ  ิและ 
หน า   ในควา รับผิดชอบ  
๘.   ส่วนร่ว ในกิจกรร ของหน่วยงานหรือ 
กิจกรร  ของชุ ชนเ ื อสร างชุ ชนให เข  แข็ง  
๙. ตัดสินใจและกระ ำใด ๆ บน ื้น าน ของ
หลักการ กฎห าย หลักคุณ รร    ชอบ  รร  โดย
ยึดหลัก เหตุผลของสา ารณะ  ระเ ศชาติ และ
 นุษย รร   
๑๐. สร างควา  ั นใจต่อสา ารณชนว่าการ กระ ำ 
ของเราไ ่ถูกกระ ำโดยผล ระโยชน์ และ
ควา สั  ัน ์ส่วนตัว  
๑๑. ไ ่ใช ตำแหน่งหน า   หรืออิ  ิ ล กดดัน ต่อการ 
ตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผู อื น    เก  ยวข องกับงาน 
ในหน า   ราชการ  
๑๒. หล กเล  ยงกิจกรร ใด ๆ     ำให องค์กร หรือ 
บริการของรั เสื อ เส ยชื อเส ยง หรือ ำให  
 ระชาชนขาดควา ไว วางใจ  
๑๓. ไ ่ใช ตำแหน่งหน า   เ ื อให ได  าเ ื อ 
ผล ระโยชน์ส่วนตน ไ ่ว่าจะเ ็นของขวัญ รางวัล 
หรือผล ระโยชน์ในรู แบบใด ๆ และยึดคำแนะนำ 
เก  ยวกับการรับของขวัญ ของกำนัล การรับรองแขก 
และจัดการกับ ผล ระโยชน์ ับซ อน 
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ผลประโยชน์ทับซ้อน (การขัดกันแห่ง ผล ระโยชน์
และ าตรา ๑๐๐ โดย ดร.กำชัย จงจักร ัน ์, 
สำนักงาน  . .ช., ๒๕๕๕) ห ายถึง สภาวการณ์ 
สถานการณ์ หรือ ข อเ ็จจริง    บุคคล  อำนาจ
หน า      จะต องใช  ดุล ินิจ  ฏิบัติหน า   หรือกระ ำ
การอย่าง หนึ งอย่างใด ตา อำนาจหน า   เ ื อ
ส่วนรว  เ ื อหน่วยงาน หรือเ ื อองค์กร แต่ตนเอง 
ผล ระโยชน์ส่วนตน เก  ยวข องอยู่ในเรื องนั้น ๆ  
จิตสาธารณะ ห ายถึง  
(๑) น. (Public mind, Public consciousness) 
คือ ควา รู สึกของ บุคคล    องเห็นถึง ัญหาต่าง ๆ 
   เกิดขึ้นใน สังค  แล วรู สึกอยากเข าไ   ส่วน ในการ 
ช่วยเหลือสังค ในเรื องต่าง ๆ    เ ็น  ัญหา หรือเกิด
ควา เดือดร อน โดยรู ถึงสิ  ิและ หน า   ในควา 
รับผิดชอบ  ร อ ลง ือ  ฏิบัติ ร่ว ช่วยเหลือและ
แก ไข ัญหาต่าง ๆ ให แก ่สังค ของเราร่ว กับผู อื น 
หรือเร ยกง่าย ๆ ว่า เ ็นน้ำใจของคน     ควา 
เอ้ือเฟ้ือเผื อแผ่ซึ งกัน และกันในสังค ด วยควา เต็ 
ใจโดยไ ่หวัง ผล ใด ๆ ตอบแ น 
 (๒) น. ควา รู สึกตระหนักของ บุคคลถึง ัญหา    
เกิดข้ึนในสังค   ำให เกิด ควา รู สึก    รารถนา จะ
ร่ว และ  ส่วน ช่วยเหลือสังค  
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-11- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๕  
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

 
 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ  ุ่ง ั น อุ ิศตน  ฏิบัติหน า   เ ื อให  
บรรลุผล สั    ิ์ตา เ ้าห ายอย่าง    ระสิ  ิภา  
 ระสิ  ิผล และคิดถึง ระโยชน์ และควา คุ  ค่า 
ในการใช  รั ยากรของรั   
คำอธิบาย  ุ่ง ห ายถึง ก. ตั้งใจ เช่น  ุ่ง ำ ควา ด , 
ตั้งหน า เช่น  ุ่งศึกษาหาควา รู  ผล ห ายถึง (๑) น. 
สิ ง   เกิดจากการกระ ำ เช่น ผลแห่งการ  ำด  ผล
แห่งการ ำชั ว (๒) น.  ระโยชน์   ได รับ สั    ิ์
ห ายถึง น. ควา สำเร็จ ในคำว่า สั    ิ์ผล การ ุ่ง 
ผลสัมฤทธิ์ (คู่ ือการกำหนดส รรถนะ ใน ราชการ
 ลเรือน : คู่ ือส รรถนะหลัก, สำนักงาน ก. .) 
ห ายถึง ควา  ุ่ง ั นและ ตั้งใจ   จะ ฏิบัติหน า   
ราชการให ด  ให     ระสิ  ิผล หรือให สูงเกินกว่า
 าตร าน     อยู่ 
 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน เช่น 
๑.  ฏิบัติงานด วยควา รับผิดชอบ  ุ่ง ั น ขยัน 
อด นเ ื อให งานบรรลุผลสำเร็จตา เ ้าห าย  ัน
ตา กำหนดเวลาโดยได ผลลั  ์อย่างคุ  ค่า  ั้งใน 
ส่วนของการใช เงิน เวลา และ รั ยากร อย่าง 
 ระหยัด    ระสิ  ิภา และ  ระสิ  ิผล 
 ๒. แสวงหาว ิ  ฏิบัติงานให บรรลุผลสำเร็จได  อย่าง 
   ระสิ  ิภา และ ระหยัด ากข้ึน ๑. ๓. 
 ฏิบัติงานโดยไ ่ยึดติดอยู่ในกฎระเบ ยบ    เ ็น 
อุ สรรคต่อการ ำงาน แต่ ุ่งเ ้าห าย ขององค์กร 
โดย  ตัวช ้วัดเ ็นรู  รร ว่าการ  ำงานนั้น ๆ บรรลุ 
เ ้าห ายหรือไ ่ และ   การติดตา ผลเ ็นระยะ 
อย่างต่อเนื อง  
๔.  ุ่ง ัฒนาตนเองอย่างต่อเนื อง โดยการ ใฝ่หา 
ควา รู  และนำควา รู  ควา เช  ยวชาญ ไ ใช  ัฒนา 
ตนเองและสร างสรรค์งานเ ื อ ส่วนรว  รว  ั้ง 
 ยายา รักษา าตร านการ  ำงาน  
๕. รับฟังควา คิดเห็นและคำวิจารณ์     เหตุผล 
 ร อ    จะตอบช ้แจงอย่าง  เหตุผล และ อ ิบาย 
เหตุผลให แก่ผู ร่ว งานและผู   ส่วน เก  ยวข อง 
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การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (โครงการศึกษาและ ัฒนา แบบ 
 ระเ ินจริย รร ข าราชการ ลเรือน, สำนักงาน 
ก. ., ๒๕๕๓) ห ายถึง ควา  ุ่ง ั น จะ ฏิบัติ 
ราชการให หรือให เกิน าตร าน     อยู่ โดย าตร าน 
น ้อาจเ ็นผลการ ฏิบัติงาน   ผ่าน  าของตนเอง 
หรือเกณฑ์วัดผลสั    ิ์   ส่วนราชการกำหนดขึ้น 
อ ก ้ังยังห ายรว ถึงการสร างสรรค์ ัฒนาผลงาน 
หรือกระบวนการ  ฏิบัติงานตา เ ้าห าย   ยาก 
และ  า ายชนิด    ไ ่เคย  ผู ใดสา ารถกระ ำได  า 
ก่อน โดยเฉ าะ การบริหารงานภาครั ใน ัจจุบัน 
เน นผลสั    ิ์ของการ ฏิบัติงานเ ็นสำคัญ โดยใน 
บางครั้ง ก็จะต อง ิจารณาตัดขั้นตอนบางอย่าง   ไ ่ 
จำเ ็น  ิ้งไ บ าง เ ื อรังสรรค์งาน     คุณค่าและ 
คุณ ระโยชน์อย่างแ  จริง พฤติกรรมตามค่านิยม
มุ่ง ผลสัมฤทธิ์ของงาน (รายงานการวิจัย 
กรณ ศึกษา บุคคลตัวอย่างและ เครื องช ้วัดเ ื อ
นำไ สู่การ ัฒนา   ติกรร  ข าราชการยุคให ่, 
สำนักงาน ก. ., ๒๕๔๗) ห ายถึง การ ฏิบัติงาน
ของข าราชการ    ุ่ง ให เกิด ควา สำเร็จในงาน โดย
คำนึงถึงผลลั  ์ ของงาน เ ็นหลัก ซึ งแสดงออกโดย
การ ตั้งเ ้าห ายในการ ฏิบัติงาน  ั้งเ ้าห ายใหญ่
และ แยกออก เ ็นเ ้าห ายย่อย   การจัดสภา    
จะ เอ้ือต่อควา สำเร็จในงาน และขจัดสภา    
ขัดขวาง การ ำงานให สำเร็จ รว ถึงการฟันฝ่า
อุ สรรค ุก อย่าง   ขวางกั้น  ฏิบัติงานอย่าง
รอบคอบ 
 

 
๖. เชื อ ั นในระบบการ ำงานเ ็น     ระสานงาน 
กับ   งานและฝ่าย   เก  ยวข องให เกิดควา เข าใจ ใน 
เ ้าห ายและเนื้อหาสาระของงาน   ตรงกัน เ ื อให  
งานบรรลุตา เ ้าห าย 
 ๗. ใช  ักษะและส รรถนะอย่างเต็     ในการ
 ำงาน    รับผิดชอบอย่าง ืออาช  ได ผลลั  ์ตา 
เ ้าห าย  
๘.    านะ  ยายา  ฝ่าฟันอุ สรรค  ุ่ง ั นในการ 
 ำงานให สำเร็จตา เ ้าห าย  
๙. จัดสภา    เอ้ืออำนวยต่อการ ำงานให สำเร็จ 
และขจัดสภา    ขัดขวางต่อการ ำงาน เช่น การ ำ 
๕ส, การจัดระเบ ยบแฟ้ งาน, การใช เ คโนโลย ต่าง 
ๆ เข า าช่วยในการ ำงาน  
๑๐.  ฏิบัติงานและ  ัฒนางานเ ื อให ได ผลงาน     
คุณภา ด กว่าเดิ  และ   าตร านสูง  
๑๑.  รับ รุงวิ  การ กระบวนการ  ำงาน ตลอดจน 
กฎเกณฑ์   ไ ่ชอบ รร  หรือเ ็น อุ สรรคต่อการ 
 ำงานในหน่วยงาน โดยการ สร างสรรค์สิ งให ่     
คุณภา อย่างต่อเนื อง ส  ำเส อ  
๑๒.  ระสานงานกับ ุกฝ่าย   เก  ยวข อง รักษา 
สั  ัน ภา ในการ ฏิบัติงานกับผู ร่ว งานและ 
ผู รับบริการ   ควา สา ัคค ในการ ฏิบัติงาน เ ื อให  
งานบรรลุผลเ ็น ระโยชน์ต่อส่วนรว  
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โดยใช  รั ยากรอย่าง ระหยัดและคุ  ค่า ซึ งรว ถึง 
 รั ยากรบุคคล งบ ระ าณวัสดุ อุ กรณ์วิ  การ 
และเวลา  การ ระเ ินติดตา  การ ฏิบัติงานเ ็น
ระยะ และ  การ รับ รุง งาน    ำ และ
กระบวนการ ำงานเ ื อให งาน    ระสิ  ิภา ยิ งขึ้น
ใน   สุดสา ารถ ฏิบัติงาน ได บรรลุเ ้าห าย 
 

 
 

 

 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๖  

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
 

คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 
หลักการ  ฏิบัติหน า   ด วยควา เ   ยง รร  
 ราศจากอคติและไ ่เลือก ฏิบัติโดยการใช  
ควา รู สึกหรือ ควา สั  ัน ์ส่วนตัวหรือ เหตุผลของ
ควา  แตกต่าง เช่น เชื้อชาติ ศาสนา เ ศ อายุ 
สภา  ร่างกาย สถานะ าง เศรษ กิจสังค  
คำอธิบาย เ ็น รร  ห ายถึง ว. ถูกต อง  ฏิบัติ
ห ายถึง (๑) ก. ดำเนินการไ ตา ระเบ ยบแบบแผน 
เช่น  ฏิบัติราชการ กระ ำเ ื อให เกิดควา  ชำนาญ 
เช่น ภาค ฏิบัติ(๒) ก. กระ ำตา  เช่น  ฏิบัติตา 
สัญญา (๓) ก.  ระ  ติ เช่น  ฏิบัติส ณ รร  
 ฏิบัติต่อกัน เ   ยง รร  ห ายถึง ว. ตั้งตรงด วย
ควา เ ็น  รร  

 
ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก ปฏิบัติ 
เช่น  
๑.  ฏิบัติหน า   ด วยควา เ   ยง รร  เส อภาค เ ่า
เ  ย   ราศจากอคติ ไ ่นำควา รู สึกส่วนตัว เช่น 
ควา รัก ควา โกร  ควา กลัว ควา หลง  าใช ใน
การตัดสินใจ ฏิบัติหน า    ในเรื องต่าง ๆ โดยในกรณ 
 ั วไ ต องไ ่เลือก ฏิบัติด วยเหตุผล ของควา 
แตกต่าง เช่น เชื้อชาติศาสนา เ ศ อายุ สภา 
ร่างกาย หรือ สถานะ างเศรษ กิจ สังค  และควา 
เชื อ าง การเ ือง สำหรับ ในกรณ ฉุกเฉินเร่งด่วน 
หรือ  เหตุจำเ ็น ต อง ฏิบัติต่อกลุ่    ควรได รับ
ควา คุ  ครอง อย่าง  เหตุ  ผลเ ื ออำนวยควา 
สะดวก เช่น เด็ก สตร  ผู สูงอายุ คน ิการหรือ
ผู ด อยโอกาส 
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คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 
อคติ ห ายถึง น. ควา ลำเอ ยง    ๔ อย่าง คือ 
ฉัน าคติ = ควา ลำเอ ยงเ ราะรัก โ สาคติ = 
ควา ลำเอ ยงเ ราะโกร  ภยาคติ = ควา  ลำเอ ยง 
เ ราะกลัว โ หาคติ = ควา ลำเอ ยง เ ราะเขลา 
( .)  
พฤติกรรมตามค่านิยมไม่เลือกปฏิบัติ (รายงาน การ
วิจัย กรณ ศึกษาบุคคลตัวอย่าง และเครื องช ้วัด เ ื อ
นำไ สู่การ ัฒนา   ติกรร ข าราชการยุคให ่, 
สำนักงาน ก. ., ๒๕๔๗) ห ายถึง การ   ข าราชการ
 ฏิบัติ หน า   หรือ ให บริการแก่ผู     ารับบริการ 
อย่างเ ่าเ  ย กัน โดยไ ่แบ่งแยกว่าเ ็น ข าราชการ
หรือคน ั วไ  ไ ่แบ่งแยกเชื้อชาติ ศาสนา  านะ าง
เศรษ กิจ ระดับควา รู  และ ควา ใกล ชิด ให บริการ
ด วย ควา สะดวก ถูกต อง รวดเร็ว  ันกับ
สถานการณ์ อย่าง   น้ำใจ เ ตตากรุณา และ
เอ้ือเฟ้ือ กรณ   เหตุ จำเ ็นหรือเหตุฉุกเฉิน   ต อง
บริการให ผู ใดก่อน ก็สา ารถอ ิบายเหตุผลให 
ผู รับบริการคนอื น  ราบ ั วกัน 
 
 

 
หรือ หากต องเลือก   จะบริการแก่ ระชาชนผู  อยู่
ห่างไกล และเดิน างลำบาก ก็ต องอ ิบาย ควา 
จำเ ็นให แก่ ผู รับบริการคนอื น ๆ    รออยู่ รับ ราบ
 ั วกัน  
๒. ให บริการด วยควา เต็ ใจ ยิ้ แย   แจ่ ใส รักษา 
 ระโยชน์ให แก่ผู รับบริการ ุกคนเ ่า    จะ ำได ใส่ใจ 
ผู อื นจากใจจริง แสดงออกถึง ควา ห่วงใย เคาร  
ศักดิ์ศร ของ ุกคน ุก บ บา   ฏิบัติต่อ ุกคนอย่าง 
ให เก ยรติ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๗  
ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

 
คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

 
หลักการ ดำรงตนแบบอย่าง   ด ในการดำเนินช วิต 
ด วยการ รักษาเก ยรติศักดิ์ของควา เ ็นข าราชการ 
และเจ าหน า   ของรั  รว  ั้ง ฏิบัติตนเ ็น ลเ ืองด  
ด วยการเคาร กฎห ายและ  วินัย  
คำอธิบาย ดำรง ห ายถึง (๑) ก.  รงไว , ชูไว ,  ำให 
คงอยู่, เช่น ดำรงวงศ์ ตระกูล ดำรง รร , คงอยู่ เช่น 
 ระเ ศชาติจะดำรง อยู่ได ด วยควา สา ัคค  (๒) ว. 
ตรง, เ   ยง,  ั นคง, เช่น ไผ ของไ ย ุกส่วน อยู่
ดำรงคงไว ได  ั้ง วล (แผลง าจาก ตรง) 
 แบบอย่าง ห ายถึง น. ตัวอย่าง   จะอ างเ ็น 
บรร ัด  านได   
รักษา ห ายถึง ระวัง เช่น รักษาสุขภา  ดูแล เช่น 
รักษา รั ย์ส บัติ,  ้องกัน เช่น รักษาบ านเ ือง 
สงวนไว  เช่น รักษาควา สะอาด รักษาไ ตร   
ภาพลักษณ์ ห ายถึง น. ภา    เกิดจากควา  นึก
คิด หรือ   คิดว่าควรจะเ ็นเช่นนั้น จินตภา  (อ. 
image)  
ดำเนิน ห ายถึง ก. เ ็นไ  เช่น การ ระชุ  ดำเนิน 
ไ ด วยด ,  ำให เ ็นไ , เช่น ดำเนินงาน ดำเนินการ 
ดำเนินช วิต 

 
ดำรงตนเ ็นแบบอย่าง   ด และรักษาภา ลักษณ์ ของ
 างราชการ เช่น 
 ๑. ดำรงตนเ ็นข าราชการและเจ าหน า    ของรั     
ด โดยน อ นำ ระบร ราโชวา  หลัก รัชญา 
เศรษ กิจ อเ  ยง หลักคำสอน างศาสนา จรรยา 
วิชาช    าใช ในการดำเนินช วิตและการ ฏิบัติหน า    
อย่างไ ่ เบ ยดเบ ยนตนเอง เบ ยดเบ ยนผู อื นไ ่เอา 
เ ร ยบ  รร ชาติและสิ งแวดล อ  
 ๒.  ฏิบัติตนเ ็น ลเ ืองด ในระบอบ ระชา ิ ไตย 
ด วยการเคาร ต่อกฎห ายและ  วินัย  
๓. ไ ่กระ ำการใด ๆ อันอาจเ ็นเหตุให เสื อ เส ย 
เก ยรติคุณ ศักดิ์ศร  และชื อเส ยงแห่งอาช  และ  าง 
ราชการ  
๔. ดำรงตนอย่างเห าะส  ศรั  าและเคาร ต่อ 
วิชาช  ของตน  
๕.  ัฒนาตนเองให   ควา อุตสาหะ ขยันห ั นเ  ยร 
 ระหยัด ไ ่ฟุ่ เฟือยเกิน านะของตน  
๖. รับรู ถึงควา สา ารถของตน  องโลกในแง่ด    
ควา สา ัคค ช่วยเหลือเกื้อกูล เอื้อเฟ้ือเผื อแผ่แก่ 
บุคคลอื น  
๗.  ระ  ติ ฏิบัติตา วัฒน รร   ระเ ณ    ด งา  
ของสังค ไ ยเ ื อสืบ อดวัฒน รร ควา เ ็นไ ย 
ให ดำรงอยู่อย่างยั งยืน 
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คำอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

 
ชีวิต ห ายถึง น.ควา เ ็น, ตรงข า กับ ควา  ตาย 
เกียรติศักดิ์ ห ายถึง น. เก ยรติ, เก ยรติตา   านะ
ของแต่ละบุคคล 

 
๘. เผชิญ ัญหาอย่างรู เ ่า ัน และควบคุ  อาร ณ์ 
  สติสั  ชัญญะในการตัดสินใจแก ไข  ัญหาด วยวิ  
   เห าะส  
 ๙. ภาคภู ิใจในควา เ ็นข าราชการ  ำรงศักดิ์ 
ด วย ควา ถูกต อง ชอบ รร  อุ ิศแรงกาย แรงใจ 
ผลักดัน ภารกิจหลักของตนและ หน่วยงานให 
บรรลุผลสำเร็จ เ ื อสนับสนุนการ  ัฒนาชาติและ
สังค ไ ย  
๑๐. สำนึกอยู่เส อ ในการเ ็นข าราชการ   จะต อง 
 ระ  ติ ฏิบัติ ตนให เ ็น   ยอ รับและเชื อถือ 
ศรั  าของ  ระชาชน  
๑๑. ดำเนินการ ก ้องผล ระโยชน์ของชาติ และ
สา ารณะ และ ระ  ติตนเ ็นแบบอย่าง    ด ของ 
 ระชาชน 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๑. ยึด ั นในจริย รร  และยืน
หยัดกระ ำ ในสิ ง   ถูกต องและ 
เ ็น รร  

 ตระหนัก และยึด ั นในคุณ ควา 
ด  และ  ระ  ติ ฏิบัติตนให  
สอดคล องกับคำสอน หรือหลัก 
 ฏิบัติของศาสนาและให 
เห าะส  ใน านะ   เ ็น
ข าราชการ  
  ฏิบัติหน า   โดยยึดหลักควา  
ถูกต  องตา  หลักกฎห าย หลัก
วิชาการ และแนว ฏิบัติ    
เก  ยวข อง  
   ฏิบัติหน า   โดยกล าแสดง 
ควา คิดเห็น หรือ ัก  วงเ ื อ 
 บว่า   การกระ  ำในสิ ง  ไ ่
ถูกต อง 

 ระ  ติ ฏิบัติตนตา ควา  
 ึง อใจ ส่วนตัวโดยไ ่คำนึงถึง 
หลักและคำสอนของ ศาสนา หรือ 
ควา เห าะส ในการเ ็น 
ข าราชการ   ด   
 ฏิบัติหน า   โดยไ ่คำนึงถึง 
หลักกฎห าย หลักวิชาการ และ 
แนว ฏิบัติ   เก  ยวข อง 
 ล่อย ละละเลยหรือเ ิกเฉย 
เ ื อ บเห็น ว่า  การกระ ำในสิ ง 
   ไ ่ถูกต อง หรือไ ่เ ็น รร  

๒.   จิตสำนึก   ด และ รับผิดชอบ
ต่อหน า    เส ยสละ  ฏิบัติหน า    
ด วยควา รวดเร็ว โ ร่งใส และ
สา ารถ ตรวจสอบได  

  ตระหนัก ในบ บา หน า       
รับผิดชอบ  ั้งในหน า   ราชการ 
และการเ ็นข าราชการ   ด  
   ฏิบัติหน า    ด วย ควา  
รอบคอบ รวดเร็ว เต็ กำลัง 
ควา สา ารถและกล ารับผิดชอบ 
ในควา ผิด ลาด   เกิดขึ้นจากการ 
 ฏิบัติหน า    รว  ั้ง ร อ รับการ 
ตรวจสอบจากบุคคลหรอื 
หน่วยงาน     หน า   ในการ 
ตรวจสอบ  
 เส ยสละและอุ ิศตนในการ 
 ำงาน 
 

  ระ  ติ ฏิบัติตนและ ฏิบัติ 
หน า   โด ยไ ่คำนึงถึงควา  
เส ยหาย   อาจเกิดขึ้นต่องาน ต่อ
องค์กรต่อรั บาลต่อ ระชาชน 
หรือต่อ ระเ ศชาติ 
   ล่อย ละละเลยหรือเ ิกเฉย 
เ ื อ บเห็นว่า  การกระ ำ   ขาด 
ควา รับผิดชอบต่อหน า     ฏิบัติ 
หน า   ด วยควา ล่าช าหรือไ ่ 
โ ร่งใส 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

 
หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 

๓. แยกเรื องส่วนตัว ออกจาก  
ตำแหน่ง หน า    และ ยึด ถือ 
 ระโยชน์ส่วนรว  ของ ระเ ศ 
ชาติ เหนือกว่า ระโยชน์ ส่วนตน 

  ฏิบัติหน า   โดยยึดถือ 
 ระโยชน์ของราชการ  ระชาชน 
หรือ ระเ ศชาติเ ็นหลัก 

ใช ควา รู สึกส่วนตัวในการ  ฏิบัติ
หน า    หรือ  อคติต่องาน     ฏิบัติ
ต่อผู ร่ว  ฏิบัติงาน ต่อองค์กร  
ต่อรั บาล หรือ ต่อ ระชาชน  
 
  ฏิบัติงานโดย ุ่งให เกิด 
 ระโยชน์ของตัวเอง ากกว่า 
คำนึงถึง ระโยชน์ของส่วนรว   
  ล่อย ละละเลยหรือเ ิกเฉย 
เ ื อ บเห็นว่า  การกระ ำ   นำ 
ควา คิดเห็นส่วนตัว าใช  ะ น 
กับการ ฏิบัติหน า    

4. ละเว นจากการ แสวงหา
 ระโยชน์     ิชอบโด ยอาศัย 
ตำแหน่งหน า   และไ ่ กระ ำการ
อันเ ็น การขัดกันระหว่าง 
 ระโยชน์ส่วนตนและ  ระโยชน์
ส่วนรว  

ละเว นการเร ยกรับ หรอื 
ดำเนินการอื นใด     ระสงค์จะให  
ตนเองได รับ ระโยชน์ตอบแ น 
จากการ ฏิบัติหน า   

ใช ตำแหน่งหน า   เร ยกรับ ยอ รับ 
หรือดำเนินการอื นใดเ ื อ 
แสวงหา ระโยชน์ส่วนตน  
กระ ำกาอันเ ็น การ 
ก่อให เกิดควา เคลือบแคลงสงสัย 
ว่าเ ็นการ เอื้อ ระโยชน์ โดย ิ 
ชอบให ตนเอง หรือบุคคลอื น  
 ใช อำนาจหน า   หรือตำแหน่ง 
กลั นแกล ง ผู ใต บังคับบัญชาหรือ 
บุคคลอื นให ได รับควา เส ยหาย 
  ล่อย ละละเลยหรือเ ิกเฉย 
เ ื อ บเห็นว่า  การกระ ำ   นำ 
ตำแหน่งหน า   ไ ใช แสวงหา 
 ระโยชน์ส่วนตน 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๕. เคาร และ ฏิบัติ ตา รั    ร ร 
 นูญ และกฎห ายอย่าง ตรงไ 
ตรง  

 ตระหนัก เคาร  และ ฏิบัติ 
หน า   ตา    กำหนดในรั  รร นูญ 
ใน านะ ระชาชนชาวไ ย  
   ฏิบัติหน า   ในควา รับผิด  
ชอบให เ ็น ไ ตา     รั  รร นูญ 
หรอื กฎห าย    เก  ยวข องกำหนด 
และ ัก  วง เ ื อ บว่า  การกระ 
 ำ   ไ ่ สอดคล องกับรั  รร นูญ
หรือ กฎห าย    เก  ยวข อง 

ใช ช่องว่างของกฎห าย/ ระเบ ยบ
กระ ำการอันเ ็นการ ก่อให เกิด
ควา เคลือบแคลง สงสัย ว่าเ ็น
การไ ่ซื อสัตย์สุจริต  
 กระ ำการละเว นหรือละเ ิด 
กฎห าย  ั้งในการ ฏิบัติราชการ 
และการดำเนินช วิตส่วนตัว  
   ล่อย ละละเลยหรือเ ิกเฉย 
เ ื อ บเห็นว่า  การกระ ำ   เ ็น 
การละเว นหรือละเ ิดการ ฏิบัติ 
ตา รั  รร นูญหรือกฎห าย 

 
๖.  ฏิบัติหน า   ด วย ควา เ   ยง
 รร เ ็น กลาง างการเ ือง  
ให บรกิาร แก่ ระชาชนโดย   
อั ยาศัย   ด และไ ่เลือก ฏิบัติ 
โดยไ ่เ ็น รร  

 
  ฏิบัติหน า   โดยคำนึงถึงควา  
เ ็น รร     ผู   ส่วนเก  ยวข อง ใน
เรื องนั้น ๆ จะได รับ ั้ง างตรง 
และ างอ อ   
 ให บริการและอำนวยควา  
สะดวกแก่ผู  าติดต่อราชการ ด วย
อั ยาศัย   ด  สุภา  และสร าง 
ควา  ระ ับใจให แก่ ระชาชน ผู 
 าขอรับบริการด วยน้ำใสใจจริง 

 
   ฏิบัติหน า   โดยนำควา เชื อ 
ส่วนตัว างการเ ือง าใช ในการ 
เลือก ฏิบัติราชการในเรื องต่าง ๆ 
 แสดง ควา  ค  ิด เ ห  ็น ต่ อ 
สา ารณะโดยไ ่ คำนึงถึงหน า    
ควา รับผิดชอบใน านะ   เ ็น 
ข าราชการ   ต อง  ควา เ ็นกลาง 
 างการเ ือง  
   อคติในการ ฏิบัติหน า   โดย 
เลือก ฏิบัติอย่างไ ่เ ็น รร  
 ล่อย ละละเลยหรือเ ิกเฉย เ ื อ
 บเห็นว่า  การเลือก ฏิบัติ อย่าง
ไ ่เ ็น รร  
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๗. ฏิบัติตา  กฎห ายว่าด วย
ข อ ูล ข่าว สารของ  างราชการ 
อย่าง เคร่งครัดและรวดเร็ว ไ ่ถ่วง
เวลาให เนิ นช าและใช ข อ ูล
ข่าวสาร   ได  าจากการดำเนิน 
งานเ ื อการในหน า   และให ข อ ูล
ข่าวสารแก่ ระชาชนอย่าง 
ครบถ วน ถูกต อง  ันการณ์และ 
 ไ ่ บิดเบือน ข อเ ็จจริง 

   ฏิบัติหน า   ให เ ็นไ ตา     
 ระราชบัญญัติข อ ูลข่าวสาร 
ของราชการ .ศ. ๒๕๔๐ กำหนด  
 ให บริการผู  าติดต่อขอรับ 
ข อ ูลข่าวสาร อย่างครบถ วน 
ถูกต อง  ันการณ์ และให ตรงกับ 
ควา ต องการของผู รับริการอย่าง 
ครบถ วน โดยคำนึงถึง ระโยชน์ 
ของผู  าติดต่อเ ็นสำคัญ 

 เร ยกรับสินบนหรือ ระโยชน์ 
อื นใดจากผู  าติดต่อขอข อ ูล 
ข่าวสาร 
  ก ิด บิดเบือนข อเ ็จจริง 
ของข อ ูลข่าวสาร   ให บริการแก่ผู  
 าติดต่อขอรับข อ ูลข่าวสาร  
  ล่อย ละละเลยหรือเ ิกเฉย 
เ ื อ บเห็นว่า  การกระ ำ   เ ็น 
การละเว นหรือละเ ิด การ ฏิบัติ 
ตา  ระราชบัญญัติข อ ูล 
ข่าวสารของราชการ  .ศ. ๒๕๔๐ 
หรือ ำให ผู  าติดต่อราชการได รับ 
ควา เส ยหาย 

๘. ุ่งผลสั    ิ์ของงานรักษา
คุณภา และ าตร านแห่ง 
วิชาช  โดยเคร่งครัด 
 

   ฏิบัติหน า   โดยคำนึงถึง 
 ระสิ  ิภา และ ระสิ  ิผล 
เ ื อให งานบรรลุเ ้าห าย อย่างด  
   สุด  
  รักษาและ ัฒนา าตร าน
การ  ำงาน   ด เ ื อเ ิ  ศักยภา 
การ  ำงานให ด ยิ งขึ้น 

 ฏิบัติหน า  โดยให  
ควา สำคัญกับกระบวนงาน    
ระเบ ยบหรือกฎห ายไ ่ได  
กำหนดไว  จนไ ่คำนึงถึงผลสำเร็จ 
ของงาน  
 ล่อย ละละเลยหรือเ ิกเฉย 
เ ื อ บเห็นว่า  การ ฏิบัติหน า    
ไ ่เต็ ควา สา ารถ     อยู่ หรือ 
ตา  าตร านเดิ    เคย ฏิบัติ 
หรือตา ควา  ึง อใจส่วนตัว 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๙ . ยึด ั นในการ กครอง ระบอ 
บ  ระชา ิ ไตยอัน    ระ หา 
กษัตริย์  รงเ ็น ระ ุข 

  ตระหนักและยึด ั นใน
หลักการ ของการ กครองใน
ระบอบ ระ 
ชา ิ ไตยอัน   ระ หากษัตริย์
 รงเ ็น ระ ุข  
  รับฟังควา คิดเห็นของเ ื อน 
ร่ว งาน ผู   ส่วนเก  ยวข อง หรือผู    
ส่วนได ส่วนเส ย และนำควา  
คิดเห็น   เ ็น ระโยชน์ไ ใช  ใน
การ ฏิบัติงาน และ/หรือ 
 ระกอบการ  ิจารณา การ 
 ัฒนาการ ำงานให ด ยิ งขึ้น  
   ฏิบัติหน า   โดยสา ารถ 
อ ิบายเหตุและผล ในเรื องต่าง ๆ 
ข อ ูล   จำเ ็นให ผู เก  ยวข อง ได 
 ราบด วย  
  การ ฏิบัติงาน   จำเ ็นต อง 
ตัดสินใจด วย เส ยงข าง าก 
จะต อง ให ควา สำคัญแก่คว า   
คิด ควา เห็นของเส ยงส่วนน อย
ด วย 
 

 แสดง  ติกรร    ก่อให เกิด 
ควา เคลือบแคลงสงสัยว่าเ ็น 
การต่อต านการ กครองระบอบ 
  ร ะ ช า   ิ   ไ ต ย อ ั น    
 ระ หากษัตริย์ รงเ ็น ระ ุข 
 ใช อำนาจบังคับหรือแสดง 
  ติกรร    ก่อให เกิดควา  
เคลือบแคลงสงสัยว่าเ ็นการ 
กดดันให เ ื อนร่ว งาน ผู   ส่วน 
เก  ยวข อง ผู   ส่วนได ส่วนเส ย หรือ 
ผู อื น  ฏิบัติตา ควา ต องการ 
ของตน  
  ล่อย ละละเลยหรือเ ิกเฉย 
เ ื อ บเห็น ว่า  กระ ำ   ไ ่ จ ง 
รักภักด ต่อสถาบัน 
 ระ หากษัตริย์ 
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นวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๑๐. เ ็นแบบอย่าง   ด ในการ  
ดำรงตน รักษาชื อเส ยงและ รักษา
ภา ลักษณ์ ของ ราชการโดยรว  

   ระ  ติ ฏิบัติตนและ ฏิบัติ 
หน า   ตา  ระ วลจริย รร  
  ไ ่กระ ำการใด ๆ อันอาจนำ 
ควา เสื อ เส ยและไ ่ไว วางใจ ให 
เกิดแก่ส่วนราชการ  
 ตระหนักอยู่เส อว่าตนเอง อยู่
ใน านะ ข าราชการ ต องดำรง ตน
ให เ ็นแบบอย่าง   ด รักษา ชื อ 
 เส ยงและภา ลักษณ์ ของ
ข าราชการ และส่วนราชการ ของ
ตน  
  ตักเตอืนข าราชการหรือ 
เจ าหน า   ของรั หาก บเห็นว่า   
  ติกรร    เ ็นการ ำลาย ชื อ 
เส ยงหรอืภา ลักษณ์ ของราชการ 
 
 

  ระ  ติ ฏิบัติตนและ ฏิบัติ 
หน า   ไ ่สอดคล องกับ ระ วล 
จริย รร  

 
 
 
 


